REKLAMACNI PROTOKOL

1. Prodavajici

Spole¢nost Sanovia, a.s., se sidlem T&sinska 1349/296, Radvanice, 716 00 Ostrava, IC 28570481,
zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném u Krajského soudu v Ostrave, oddil B, vlozka 4102 .

2. Jméno, adresa a kontaktni udaje kupujiciho podavajiciho oznameni o reklamaci:
Jméno kupujiciho:

Telefon:

E-mail:

IC:

Zpatecni adresa pro zaslani zbozi
(Je-li shodna s vyse uvedenou, nevypliiujte)

3. Reklamované zbozi:

4. Doklad o dodani reklamovaného zbozi ¢islo: ze dne;
(Zarucni list, paragon, faktura)

5. Datum nakupu:
(Datum vystaveni faktury)

6. Popis zjiSténé zavady:

7. Navrh zptsobu feSeni reklamace:
Oprava zbozi

Vyména zbozi

Vréceni penéz

(uved'te ¢islo bankovniho tctu)

Jiny (popiste)

Datum: Podpis kupujiciho:




8. Datum prijeti reklamace:

9. Vyjadfeni prodavajiciho ¢i jeho zastupce:

Datum:

Podpis prodavajiciho nebo jeho zastupce




